DinsoOft4  PERGUNTAS FREQUENTES  opontoroft

Ponto Soft Express

Como associar Ocorréncias para usar no Ponto Mobile?

Através do cadastro de Grupos de Ocorréncias podemos associar ocorréncias no sistema para possibilitar ao
colaborador solicitar e justificar no Ponto Soft Mobile sua auséncia. Por exemplo, poderia solicitar para algumas
horas de Abono para serem avaliadas pelo gestor, justificar com Atestado etc.

Para utilizar a opgao de Justificativas, vocé precisara utilizar o Ponto Soft Avancado e ter o Ponto
Soft Mobile licenciado e ativado.
Apds a licenga estar ok com o comercial, o suporte técnico efetuard a sua ativacao.

Passo a passo para associar ocorréncias para uso no Ponto Soft Mobile:
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A tela que iremos utilizar para estas consultas é a de Grupos de Ocorréncias
(PSEW0300). Para abri-la, no Menu do sistema clique no botdo Ponto Mobile — exemplo
da imagem ao lado. Abrira o menu de Configuragoes Ponto Mobile, com opg¢des
exclusivas para o uso do aplicativo.

Menu «
& = -
ﬂ, Configuraco Inicial

*
am Colaboradores

=° Horarios

.5 Importagdo

18 Mznutencio Além do acesso rapido pelo Menu, outra forma de acessa-la é utilizando o cédigo da
Quitacdo BH 7 . c =

C; "I‘ a‘c ’ prépria tela PSEW8970 neste campo de  Abrir Programa: &l
Caleulo

B85 Espelhos

B» Exportacio Para ler opgdes deste menu passe o mouse sobre os botdes, ou clique neste botdo

fneonsiténczs destacado em laranja para estender as 0pgdeS: = =  configuracées Ponto Hobile

D Ponto Mobile —_—

ﬁ Feriados

2. Ao abrir a tela PSEW8970, clique na opgdo PSEW0300 Grupo de Ocorréncias:

a) Observe que na aba “Dados Gerais” a Descrigao Grupo de Ocorréncias ja esta preenchida,
conforme exemplo abaixo:

Grupos de Ocorréncias

DadosGerais . poccricio Grupo de Ocorréncias: [JUSTIFICATIVAS MOBILE |

Ocorréncias ’

b) Em seguida, clique na aba “Ocorréncias”. E nesta tela que vocé podera fazer a associagéo das
ocorréncias. Para simplificar, por padrao, ja temos associadas as ocorréncias mais utilizadas:
Abono, Faltas e Atrasos Justificados, e Atestados.
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Caso vocé opte por adicionar mais alguma ocorréncia, siga estes passos:

(1) cliqgue em Adicionar,
(2) escolha o Tipo Ocorréncia;
(3) para concluir clique em Salvar.
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Obs.: ao clicar na Lupa (2), as ocorréncias que sdo listadas foram cadastradas na tela de Cadastro

Apods o cadastro ser concluido, o Ponto Soft Mobile estara configurado para ter disponivel a nova ocorréncia
associada. Consequentemente, os colaboradores poderao justificar sua auséncia, para posterior avaliagdo do

Gestor.

Caso vocé tiver duvidas sobre como o colaborador farad esta solicitagcdo, e o gestor a avaliard, veja esta

apresentacao de slides disponivel nas Perguntas Frequentes:

l Ponto Soft Mobile: usuério Gestor (descentralizagdo de ponto) [ Slides |

Além desta PF, vocé podera se interessar em ler também:

Ponto Mobile: como consultar no sistema as marcacoes realizadas?
Ponto Mobile: como consultar a geolocalizacao das marcacoes realizadas?

Ponto Mobile: como cadastrar Zonas Virtuais e Marcadores?

Ponto Mobile: como consultar as imprecisdes de marcacoes?

Ponto Mobile: como cadastrar QR Codes para marcacdes de ponto?
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Ponto Mobile: como ativo e configuro a tolerancia de notificacdo de saida?
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T Desta forma, concluimos como cadastro os Grupos de Ocorréncias para usar no

Podemos elaborar mais Perguntas Frequentes e / ou artigos para vocé! Clique aqui e envie suas sugestdes.
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